Megfeleléségi nyilatkozat
a 13/2011. (XIL 27.) NMHH rendelet szerinti 2013. évre vonatkozé szolgéltatismindség megfeleléség igazolisahoz

Szolgdltaté neve: Pannon Pipics Kfi.
Szolgdltaté cime: 9500 Celldomolk Szenthiromsag tér 6.
Az elektronikus hirkozlési szolgaltatis megnevezése és SZJ szama:

A szolgiltatis megnevezése A szolgiltatds KSH szerinti
az ASZF szerint: az NHH osztalyozasa SZ) szama;
szerint: TEAOR'03 64.20
Internet hozzaférési szolgaltatis Internet hozzaférési (elérési)  Tavkszlési szolgaltatds TEAOR’08
szolgaltatas helyhez kétott
(nyilvanos) 6110 Vezetékes
6120 vezeték nélkiili

A szolgaltaté altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékado eldirdsok (pl. gyartéi eldirasok, ITU-T ajanlasok
ETSI atmutatok) felsorolasa;

Interfész bejelentés Ethernet Lan,

Szabvanyok és nemzetkézi eléirdsok jegyzéke (NHH kiadvany)
CWA 14357:2001 E

Az elekironikus hirkézlési szolgaitatis mingségének megfelelgségére vonatkozé nyilatkozatot a kovetkezd
dokumentumok timasztjak ala:

1, Szolgaltatas megnevezése, a szolgaltatismindségi kévetelmények lefrasa, értelmezése, az ellendrzések modszere:
Dolumentum szima Kelte Cime
20111101/001ASZF 2011.11 01 méd, 2013.07.01  Altalanos Szerzodes: Feltételek

2. A szémlazasi rendszer leirasa forgalommeérésen alapuld szamlizas esetén:
Dokumentum szama Kelte Cime

3. A szolgiltatasmindségi célériékek, és az crre vonatkozd teljesitési értékek, belsd vizsgalati médszer, felhasznalt
forrasadatok azonositdsa:

Dokumentum szdma Kelte Cime

Aszf050808/01 2005.08.08, ASZF 3. sz. melléklete a mindségi
célérték mutatdkrol

081201-02 ‘ 2008. 12. 01. Utasitds a NMHH Elnoki rend. Eléirt
feladatok végrehajtasardl

080101-03 2008. 01. 01. Mindségt mutaték meghatirozasa, mérési
: modszeriik — belsd utasitis

4. Vizsgalati terv:

Dokumentum szdma Kelte Cime
20110102/ET 2011.01.02, méd 2012.01.02  Eves Ellendrzési — Vizsgdlati terv 2014,
Visszavonasig érvényes, a targyévre is!
5. Vizsgalati, mérési jegyz8konyvek, kiértékelés, szarmaztatott eredmények, szarmaztatas modja:

Dokumentum széma Kelte Cime _
Jkv11/01t81 Jkv11/13 2011 jan-dec. Jegyzékényv

6. Eltérés esetén tett intézkedések, ismételt ellenbrzések;

Dokumentum szdma Kelte Cime
Nem volt szﬁkség intézkedésre. - ) .




7. A szolgiltatas min6ségével kapcsolatos téjékoztatok, kozzétételek, hatalyos ASZF:

Dokumentum szama Kelte Cime
20111101/001ASZF 2011.11.01.-t81, mod Aszf modositasa (honlapon +
2013.07.01. ligyfélszolgalati helyen)
Megf08/090215 2009. febroar 28. " Megfeleldségi nyilatkozat és célértékek
Megf09/100213 2010. 02.15 teljesitése tablazat (honlapon +
Megf10/110201 2011. februér 15. igyfélszolgalati helyen)
2012.02.28.
8. Egyéb dokumentumok (itt adhaté meg az ISO mindségirdnyitsi rendszer tantisitds dokumentuma is):
Dokumentum szama Kelte Cime

110115/01 2011.01.15 Szabvinyok jegyzéke — belsd utasitis
Kiadis helye, kelte: 2014, 02.10. '
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